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KARTA ZGLOSZENIA OBIEKTU DO MONITOROWANIA

STANOWI INTEGRALNA CZESC UMOWY NR ...........ccvvveenns Z DNIA susemsisnmmesis
WYPELNIONA DNIU: .iovvviiinninnnes NR OBIEKTU: ponizej
INFORMACIE NA TEMAT OSOBY ODPOWIEDZIALNEJ ZA WYKONANIE UMOWY:

IMIE I NAZWISKO: ..cvvvinnieninnns T ; STANOWISKO: ..covuiiiirieninniniiiiiinnnns

LI = - p———— — r ADRES] E-MAIL: covvvmsn v npmrmanuna sy

I.NFORMACJE NA TEMAT ZGLASZANEGO OBIEKTU:
OCHRONA OBOWIAZUJE OD : .icveviviiinininccnninens (o [o TRMRNR

NAZWA OBIEKTU ( SKroCoNa )i wevverrrvrnniennivnnniennernnneenneernnnns
RODZAJ OBIEKTU urzadzenia i budowle techniczne Wodociagi Skarzysko-Kam.
TOR TRANSMISII SYGNALU: NGSM i ETHM

MIEISCOWOSC : wg n/w wykazu : ULICA _ ) NR. DOMU/LOKALU

TELEFON DO OBIEKTU : ADRES E-MAIL:
II. ZGLASZAM OBIEKTY DO OCHRONY W NASTEUJACYM ZAKRESIE USLUG:

III. TYGODNIOWY ROZKELAD OTWARC I ZAMKNIEC - z uwzglednieniem tolerancji czasowej — wypetniaé przy
obstudze stanu systemu (opcja dodatkowo ptatna)

it PN WT SR cz PT s ND i $wieta

UZBROJENIE

ROZBROJENIE

Obstuga stanu systemu (opcja dodatkowo platna) — przyjmowanie sygnatow dotyczacych uzbrojenia i rozbrojenia systemu
alarmowego oraz poréwnanie tych sygnatdéw z Tygodniowym Rozktadem Otwar¢ i Zamknieé. Ustuga ta obliguje Zleceniobiorce do
telefonicznego informowania Zleceniodawcy o nie wiaczeniu systemu w okreslonym czasie lub jego wczesnym wytgczeniu. (w
przypadku braku telefonicznego kontaktu z Osobami Upowaznionymi wysytana jest Patrol Mobilny). W przypadku przekroczenia
zadeklarowanych czaséw Zleceniodawca zobowigzany jest przed przekroczeniem czasu powiadomié Stacje
MoNItOrowania ..c.cceecresee sreresersararessssnssrssasasensnenss o takim zdarzeniu.

IV. OSOBY DO POWIADOMIENIA I UPOWAZNIONE DO ODWOLYWANIA ALARMOW**;
(kolejno$¢ powiadamiania zgodna z list:

Hasto

Lp. Imie i Nazwisko Funkcja Telefony kontaktowe Hasto wymuszenia

DYSPOZYTOR :Centrala
1. Wodociggi Skarzysko

) Linia specjalna Baza
: Monitorowania- Wodociagi

Kierownik Dziatu Uje¢ Wody

W przypadku braku kontaktu z Osobg Upowazniong (dyspozytornia SUW) oraz w sprawach administracyjnych
i sprawach zwigzanych z w/w umowa prosze o kontakt z Kierownikiem Dzialu Uje¢ Wody
Pania/Panem .....ccccsevesesneaneannes nanml B——— '
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Lp. Imie i Nézwisko HASEO Imie i Nazwisko HASLO
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* NR - NADAINIK RADIOWY, NGSM - Nadajnik GSM, LT - LINIA TELEFONICZNA, INT - SIEC INTERNETOWA

**1) Zleceniodawca zobowigzany jest do zapewnienia statego kontaktu z minimum 1 osoba z powyzszego wykazu.
2) Zleceniodawca oswiadcza, iz poinformowal osoby zgloszone przez niego do powiadamiania i odwolywania
alarméw o przekazaniu ich danych (imie i nazwisko, numer telefonu) w celu realizacji umowy na Monitorowanie,
na czas jej trwania oraz, ze przekaze w/w osobom Klauzule informacyjng otrzymanga od Zleceniobiorcy.

VI. WYKAZ OBIEKTOW OBJETYCH USLUGA

1

I-\IUMER OBIEKTU: XXXX

NAZWA OBIEKTU: MPWiK Biuro

ADRES: ul.Cicha 8, Skarzysko-Kamienna
POZYCJA GPS: 510617.5, 205121.3

OPIS DODATKOWY Obiekt przy ul. Cichej

DOJAZDU I LOKALIZACII

2

I.\IUMER OBIEKTU: 3822

NAZWA OBIEKTU: MPWiK Studnia Milica

ADRES: ul.Prusa Skarzysko-Kamienna

POZYCIJA GPS: 510617.5, 205121.3

OPIS DODATKOWY Obiekt przy skrzyzowaniu z ul. Norwida za kioskiem

DOJAZDU I LOKALIZACII

3

r.\IUMER OBIEKTU: 4598

NAZWA OBIEKTU: MPWiK Pompownia Parszow
ADRES: Parszéw

POZYCIA GPS: 510433.5, 205540.9

OPIS DODATKOWY Wjazd zaraz za ,wulkanizacjq”

DOJAZDU I LOKALIZACII

4.
NUMER OBIEKTU: 3824
NAZWA OBIEKTU: MPWiK Zbiorniki Skatka
ADRES: ul. Asfaltowa Skarzysko-Kamienna

POZYCIA GPS: . 510513.6, 205142.9
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5

NUMER OBIEKTU:

3825

NAZWA OBIEKTU: |

MPWiK Pompownia wody

ADRES:

ul. Ekonomi Skarzysko-Kamienna

POZYCJA GPS:

510603.5, 205231.1

OPIS DODATKOWY
DOJAZDU I LOKALIZACII

Obiekt w lesie, dojazd drogq z ptyt betonowych, wjazd naprzeciwko ,Eurocash”

6

NUMER OBIEKTU:

3826

NAZWA OBIEKTU:

MPWiK Studnia Bér

ADRES:

ul. Sosnowa Skarzysko-Kamienna

POZYCIJA GPS:

510525.0, 204923.7

OPIS DODATKOWY
DOJAZDU I LOKALIZACII

Osiedle Bor ul. Sosnowa, obiekt na brzegu lasu wjazd naprzeciwko posesji z nr 34

7

NUMER OBIEKTU:

3827

NAZWA OBIEKTU:

MPWiK Zbiorniki Sokola

ADRES:

ul. Sokola Skarzysko-Kamienna

POZYCIA GPS:

510741.6,.205227.8

OPIS DODATKOWY
DOJAZDU I LOKALIZACII

Obiekt na koncu drogi z ptyt betonowych w lesie

8

NUMER OBIEKTU: -

3828

NAZWA OBIEKTU:

MPWiK Zbiorniki Krakowska

ADRES:

ul. Krakowska Skarzysko-Kamienna

POZYCJA GPS:

510723.0, 205058.4

OPIS DODATKOWY
DOJAZDU I LOKALIZACII

Wjazd do lasu naprzeciwko ul. Wilenskiej za szlabanem lesnym

9

NUMER OBIEKTU:

3829

NAZWA OBIEKTU:

MPWiK Pompownia Parkingowa

ADRES:

ul. Parkingowa Skarzysko-Kamienna

POZYCJA GPS:

510736.7, 205109.3

OPIS DODATKOWY
DOJAZDU I LOKALIZACII

Budka z ptyty przy drodze naprzeciwko posesji nr 12




10.

NUMER OBIEKTU:

3830

NAZWA OBIEKTU:

MPWiK SUW Bzin

ADRES:

Ul Cicha Skarzysko-Kamienna

POZYCIA GPS:

510622.1, 205128.9

OPIS DODATKOWY
DOJAZDU I LOKALIZACII

Obiekt na koncu ul. Cichej, na obiekcie dyzury 24h/dobe

11.

NUMER OBIEKTU:

3833

NAZWA OBIEKTU:

MPWiK Zbiorniki Gajowa

ADRES:

ul. Gajowa Skarzysko-Kamienna

POZYCIA GPS:

510740.2, 205148

OPIS DODATKOWY
DOJAZDU I LOKALIZACII

Obiekt w lesie, najlepszy dojazd na koncu ul. Nizinna

12.

NUMER OBIEKTU:

4596

NAZWA OBIEKTU:

MPWiK Studnia nr 1 Koécielne

ADRES:

ul. Potudniowa Skarzysko-Koscielne

POZYCJA GPS:

510827.1, 205651.5

OPIS DODATKOWY
DOJAZDU I LOKALIZACII

Obiekt w lesie przy ul. Potudniowej, dojazd droga szutrowag

13.

NUMER OBIEKTU:

4595

NAZWA OBIEKTU:

MPWiK Studnia nr 2 Koscielne

ADRES:

ul. Potudniowa Skarzysko-Koscielne

POZYCIA GPS:

510809.1, 205644.3

OPIS DODATKOWY
DOJAZDU I LOKALIZACII

Naprzeciwko obiektu 4597 przy skrzyzowaniu z ul. Polng

14..

NUMER OBIEKTU:

4597

NAZWA OBIEKTU:

MPWiK SUW Koscielne (budynek i zbiorniki)

ADRES:

ul. Potudniowa Skarzysko-Koscielne

POZYCJA GPS:

510808.6, 205647.2

OPIS DODATKOWY
DOJAZDU I LOKALIZACII

Naprzeciwko obiektu 4596 przy skrzyzowaniu z ul. Polng,
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NUMER OBIEKTU:

3820

NAZWA OBIEKTU:

MPWiK Studnia nr 3 Bzin

ADRES:

ul. Cicha Skarzysko-Kamienna

POZYCJA GPS:

510621.5, 205118.4

"OPIS DODATKOWY
DOJAZDU I LOKALIZACII

Obiekt na posesji prywatnej, dojazd droga gruntowa przy hydrancie na koncu ul.
Cichej

16.

NUMER OBIEKTU:

3819

NAZWA OBIEKTU:

MPWiK Studnia nr 4 Bzin

ADRES:

ul. Brzozowa Skarzysko-Kamienna

POZYCJA GPS:

510630.8, 205140.1

OPIS DODATKOWY
DOJAZDU I LOKALIZAC]II

Dojazd do obiektu drogg gruntowa wjazd zaraz za Warsztatem samochodowym

17.

NUMER OBIEKTU:

XXXX

NAZWA OBIEKTU:

MPWiK Hydrofornia ul. Stowackiego (budynek)

ADRES:

ul. Stowackiego Skarzysko-Kamienna

POZYCIA GPS:

510655.5, 205154.9

OPIS DODATKOWY

DOJAZDU I-LOKALIZACII .

Dojazd do obiektu od strony ul. Stowackiego droga wewnetrzng przed budynkiem
wielorodzinnym ul. Pitsudskiego 40

18.

NUMER OBIEKTU:

XXXX

NAZWA OBIEKTU:

MPWiK Zaplecze Techniczne (budynki, garaze)

ADRES:

ul. Nie.podleg}os'ci 70, Skarzysko-Kamienna

POZYCJA GPS:

510635.7 , 205145.9

OPIS DODATKOWY
DOJAZDU I LOKALIZACII

Dojazd do obiektu od ul. Niepodlegtosci za skrzyzowaniem z ul. Krasinskiego

VII. INSTRUKCJA OBSLUGI ALARMU WLAMANIA:

Procedura

Podpis Zleceniodawcy (tylko jedna opcja)

Operator Centrum Monitorowania
AlarmOW: sisswssssviniessssissvssisnisns nawigzuje kontakt
telefoniczny z Osobg Upowazniong po sprawdzeniu obiektu
przez grupe interwencyjna- bez wzgledu na to czy
stwierdzono naruszenie obiektu czy nie i postepuje zgodnie
z jej decyzja

(czytelny podpis lub pieczatka)

Operator Centrum Monitorowania Alarmow ......c..eeeeees, ,
nawigzuje kontakt telefoniczny z Osobg Upowazniong,
wytacznie w sytuaciji gdy Patrol Mobilny stwierdzit
naruszenie obiektu (wtamanie lub proba wiamania) i
postepuje zgodnie z jej decyzja

(czytelny podpis lub pieczatka)
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Operator Centrum Monitorowania
AlarmOW. cosssvessessessesassvonss , Nawigzuje kontakt telefoniczny
z Osobg Upowazniong w przypadku wystapienia sygnatu :
alarmowego. W sytuacji gdy Osoba Upowazniona ik
potwierdzi wlamanie lub prébe wtamania Operator Centrum 3618 Sad Rejonowy|w Kielcach
Monitorowania AlarmOW ......c..ccvs civviiiieeiininiiineienn, wphile dowy 65.830.500,00 (83
wysyta Patrol Mobilny i postepuje zgodnie z jej decyzja. (czytelny podpis lub pieczatka)

Wiasciciel obiektu lub Osoba Upowazniona z chwila otrzymania od Operatora informacji o sygnale alarmowym zobowigzuje sie
potwierdzi¢ swojg tozsamos¢ HASLEM, a nastepnie dokonaé weryfikacji w systemie alarmowo-monitorujacym poprzez podglad
wszystkich kamer na wskazanym oblekue i wydac jednoznaczne polecenie, co do dalszej procedury obstugi sygnatu alarmowego:
- w uzasadnionym przypadku wystanie przez Operatora Centrum Monitorowania AlarmOW ......ccevverveiviinienninieen, Patrolu
Mobilnego (grupe interwencyjna) na miejsce naruszenia obiektu

- pozostanie Patrolu Mobilnego na miejscu do czasu przyjazdu Osoby Upowaznionej celem sprawdzenia obiektu wewnatrz
w przypadku braku mozliwosci kompletnego sprawdzenia stanu obiektu przez grupe interwencyjna

- powiadomienie Policji, Strazy Pozarnej, Pogotowia Ratunkowego

- zakonczenia akgji i odwotania Patrolu Mobilnego.

W sytuacji, gdy Osoba Upowazniona z chwilg otrzymania od Operatora informacji o sygnale alarmowym nie moze podja¢ czynnosci
weryfikacyjnych z uwagi na brak podgladu kamer na wskazanym przez Operatora obiekcie, Operator Centrum Monitorowania
Alarmoéw wysyta Patrol Mobilny (grupe interwencyjng) na miejsce wystapienia zdarzenia. Operator informuje telefonicznie osobe
Upowazniong o podjetych przez grupe interwencyjng czynnosciach.

W przypadku, kiedy zadna z oséb uprawnionych nie odbiera podanych w karcie telefonéw kontaktowych Operator Centrum
Monitorowania Alarméw wysyta Patrol Mobilny (grupe interwencyjng) na miejsce wystapienia zdarzenia. W przypadku braku oznak
naruszenia obiektu konczy akcje i odwotuje grupe interwencyjna. Natomiast w przypadku stwierdzenia naruszenia .............
interwencyjna zawiadamia Policje, Straz Pozarna, Pogotowie Ratunkowe. Ponowna préoba kontaktu telefonicznego z Osoba
Upowazniong w celu przekazania informacji o podjetych czynnosciach kontrolnych, zakoriczenie akcji i odwotanie Patrolu Mobilnego.

Operator Centrum Monitorowania AlarmoOW ....c.iccrsersesressssssemnannesenses , N@aWiazuje kontakt
telefoniczny z Osobq Upowazniona w przypadku wystapienia sygnatu alarmowego. W sytuacji
gdy Osoba Upowazniona potwierdzi wiamanie lub probe wiamania Operator Centrum
Monitorowania Alarmow ....ccccccrsssssssrssssseseesnnaees - WySyla  Patrol Mobilny i postepuje
zgodnie z jej decyzja.

1. PROCEDURA przekazywania sygnatéw lokalnych systeméw alarmowo - monitorujacych
w obiektach Spétki Miejskie Przedsiebiorstwo Wodociagéw i Kanalizacji Spétka
z ograniczong odpowiedzialnoscig w Skarzysku-Kamiennej.
§ 1. Procedura dotyczy obstugi sygnatléw na nastepujacych obiektach
a) Obiekty o matej kubaturze i powierzchni chronionej do 400m2.

Obiekty zakwalifikowane do kategorii:
1.Milica - 1 obiekt (1 studnia),
2.Parszéw - 1 obiekt (pompownia),
3. Skatka - 1 obiekt (2 zbiorniki, 1 pompownia),
4.Ekonomii — 1 obiekt (1 pompownia),
5.Bor - 1 obiekt (1 studnia),
6. Parkingowa - 1 obiekt (pompownia).
7. Gajowa — 1 obiekt (1 zbiornik),
8. Bzin - 2 obiekty (2 studnie),
9.Koscielne - 2 obiekty (studnie),
10.Hydroformia ul. Stowackiego - 1 obiekt (budynek)
tacznie 10 lokalizacji.
b) Obiekty o sredniej kubaturze, z wiecej niz jednym budynkiem uzytkowym, lub
nierownomiernej zabudowie. ~
Obiekty zakwalifikowane do kategorii:
. Biuro - 1 obiekt (budynek)
. Sokola - 1 obiekt (pompownia i zbiorniki),
. Krakowska zbiorniki = 1 obiekt,
. Bzin Stacja Uzdatniania Wody - 1 obiekt (3 studnie, 1 pompownia, 3 zbiorniki),
. Koscielne SUW- 1 obiekt (4 zbiorniki).

. Zaplecze Techniczne - Budynki i garaze)
tacznie 6 lokalizacji.

§ 2.

o, wWN



1. Centrum monitorowania znajduje sie w budynku StaCJI Uzdatniania Wody ul. Clcha 17, W(Sk@f(ZYLSgRjRST\’VO
Kamiennej (dyspozytornia SUW). PTeIeL -‘;ml\,ow | KANALIZACJI

2 Osoba wyznaczong do koordynowanla czynnosm zwm_zanych z obs%uga Centrum onltomw&\lj@gq@}(am'ema
22-80 REGON 290520387

618 S 1d Rejonowy w Kielcach

Wody, .ivviiiiiiie tel: i, , adres e-mail: ool L . 65 830 500,00 (6)
’ . i LAKE IUOH‘ 20,

3. Szczegotowe dane zawarte w karcie zgtoszenia do monitorowania. S

§ 3.

Informacja o sygnale alarmowym, przekazywana jest jednoczesnie do Osoby Upowaznlonej

(dyspozytorni SUW) oraz do Operatora Centrum Monitorowania AlarmMoOW ......cvcvevviinieviieirenniiinna,

Maksymalny czas obstugi alarmu przez Operatora Centrum Monitorowania Alarmoéow

.................................. liczony od momentu wystapienia sygnatu alarmowego wynosi 2 minuty (120

sekund).

1. W przypadku odebrama sygnatu przez Operatora ...c.ccccveremimrenserasessssessaressnsaransss
a. W przypadku odebrania sygnatu alarmowego jako pierwszego przez Operatora Centrum
Monitorowania AlarmMoOw .....c.veeviveveviieniiererenenen przekazuje on informacje o wystapieniu zdarzenia
Osobie Upowaznionej (dyspozytornia SUW). Z chwilg otrzymania od Operatora Centrum Monitorowania
AlGrMOW ovvviiiicrrecre e informacji o sygnale alarmowym-Osoba Upowazniona zobowiazuje
sie potwierdzi¢ swojq tozsamos¢ HASLEM, a nastepnie dokona¢ weryfikacji w systemie alarmowo-
monitorujacym poprzez podglad kamer na wskazanym przez Operatora obiekcie.
b. Osoba Upowazniona (dyspozytornia SUW) po dokonaniu przegladu wszystkich kamer
z przedmiotowego obiektu stwierdza naruszenie (np. wiamanie lub prébe wtamania do obiektu, awarieg,
sabotaz, akt wandalizmu, terroryzm lub inne zagrozenie) lub brak naruszenia obiektu i informuje
0 zaistniatej sytuacji telefonicznie Operatora oraz dokonuje stosownego wpisu w karcie obstugi obiektu
w systemie informatycznym.
c. W przypadku potwierdzenia przez Osobe Upowazniong (dyspozytornia SUW) naruszenia obiektu
Operator Centrum Monitorowania AlarmMOwW ......c.veveivivirrerereerienenne wysyta na miejsce wystapienia
sygnatu alarmowego  Patrol Mobilny celem jego potwierdzenia. W sytuacji braku mozliwosci
kompletnego sprawdzehia stanu obiektu przez grupe interwencyjna Patrol Mobilny pozostaje na miejscu
do czasu przyjazdu Osoby Upowaznionej celem sprawdzenia obiektu wewnatrz. W uzasadnionych
sytuacjach Patrol Mobilny powiadamia Policje, Straz Pozarng, Pogotowie Ratunkowe. Po zakonczeniu
akcji nastepuje odwotanie Patrolu Mobilnego. Na zakoriczenie obstugi alarmu, operator dokonuje wpisu
w karcie obstugi obiektu w systemie informatycznym. '
d. W przypadku gdy Osoba Upowazniona z chwilg otrzymania od Operatora informacji o sygnale
alarmowym nie moze podjac czynnosci weryfikacyjnych z uwagi na brak podgladu kamer na wskazanym
przez Operatora obiekcie, Operator Centrum Monitorowania Alarméw wysyta Patrol Mobilny (grupe
interwencyjng) na miejsce wystapienia alarmu. Operator informuje telefonicznie Osobe Upowazniong,
o podjetych przez grupe interwencyjng czynnosciach.
e. W przypadku wywotania fatszywego alarmu, spowodowanego warunkami atmosferycznymi lub dzika
zwierzyna tj. zdarzeniami nie zaleznymi od osdb trzecich, Operator nie podejmuje dodatkowych dziatan,
poza dokonaniem opisu w karcie obstugi obiektu w systemie informatycznym.
f. W przypadku wykrycia przez Operatora pracownika MPWiK, ktéry wszedt na teren chroniony bez
rozbrojenia systemu- alarmowo-monitorujacego, przez co wywotat alarm, Operator kontaktuje sie
telefonicznie z Osobg Upowazniong. Nastepnie osoba Upowazniona nawigzuje potgczenie telefoniczne
z danym pracownikiem, ktory ma obowigzek rozbroi¢ system. W przypadku braku mozliwosci
rozpoznania przez dyspozytora w/w osoby za pomocg potaczenia video on-line, Operator przekazuje
obstuge alarmu do grupy interwencyjnej. Po wykonaniu czynnosci przez Patrol Mobilny Operator ma
obowigzek powiadomi¢ telefonicznie dyspozytora oraz sporzadzi¢ stosowny wpis w karcie obiektu
w systemie informatycznym. ~ ‘
g. W przypadku wywotania fatszywego alarmu na obiekcie przez pracownikéow MPWiK, Osoba
Upowazniona w przeciagu 300 sekund (5 minut) informuje telefonicznie Centrum Monitorowania
AlarmOW ...cvvvvverenennenen, (tel: ciessuimn swvns swms ous D weis ssmvsmmnminmnsnsaves sos ) oraz dokonuje stosownego
wpisu w karcie obiektu w systemie informatycznym o zaistniatej sytuacji.
h. W sytuacji, kiedy zadna z Os6b Uprawnionych nie odbiera podanych w karcie telefonow kontaktowych
przez 300 sekund (5 minut) Operator Centrum Monitorowania Alarmow wysyta Patrol Mobilny (grupe
interwencyjng) na miejsce wystgpienia zdarzenia. W przypadku braku oznak naruszenia obiektu konczy
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akcje i odwotuje grupe interwencyjng. Nastepnie dokonuje stosownego 'wplsétg 1\?\‘1 "l{aré;sek tg!sktu
w systemie Informatycznym. Natomiast w przypadku stwierdzenia narusze a24‘W uzasadrugnﬁe 687
sytuacjach, ............. interwencyjna zawiadamia Policje, Straz Pozarna,.. Pog)gz;oovoviC QPFiebtt_mkd)we:ch
Ponowna proba kontaktu telefonicznego Operatora z Osobg Upowazniong w celu przekazania mformacﬁ )
o podjetych czynnosciach, zakonczenie akcji, odwotanie patrolu Mobilnego, dokonanie stosownego
wpisu w karcie obiektu w systemie informatycznym. -

i. Kazdy pracownik MPWIiK posiadajacy karte kodowg ID, upowazniajaca do wejscia na teren danego
obiektu a takze obstuge systemu w zakresie uzbrojenia i rozbrojenia, jest zobligowany do rozbrojenia
systemu alarmowo-monitorujacego a po wykonaniu okreslnych czynnosci stuzbowych, ponownego
uzbrojenia tego systemu.

j. Z uwagi na koniecznos¢ skutecznej weryﬂkacy i okreslenia przyczyny kazdego z wywotanych alarmow
oraz kontroli biezacej sytuacji w obiekcie Operator Centrum Monitorowania Alarméw
................................ zobowigzany jest do przekazania informacji o ewentualnym braku podgladu
wideo z kamer obiektéw objetych systemem alarmowo-monitorujacym.

k. W przypadku stwierdzenia na monitorowanych obiektach (na obrazie kamer) przez Operatora Firmy
Othroniarskiej wtamania, sabotazu, aktéw wandalizmu, terroryzmu lub innego zagrozenia, ktore nie
zostato zasygnalizowane w systemie alarmowo-monitorujacym poprzez wywotanie sygnatu
dzwiekowego (brak naruszenia czujek ), Operator wysyta na miejsce zdarzenia Patrol Mobilny, ktory
podejmuje wszelkie mozliwe dziatania w celu przeciwdziatania temu zdarzeniu lub minimalizacji
skutkdw jego wystapienia. Patrol Mobilny sprawdza czy na terenie przedmiotowego obiektu nie
pozostawiono przedmiotow, pakunkoéw .czy nie przebywajg niepowotane osoby. W uzasadnionych
sytuacjach Patrol Mobilny powiadamia Policje, Straz Pozarng, Pogotowie Ratunkowe. W sytuacji braku
mozliwosci kompletnego sprawdzenia stanu obiektu przez grupe.interwencyjna Patrol Mobilny pozostaje
na miejscu do czasu przyjazdu Osoby Upowaznionej celem sprawdzenia stanu obiektu i jego
bezpoéredniego otoczenia. Po zakoriczeniu akcji Operator informuje telefonicznie Osobe Upowazniong
(dyspozytornia SUW) o podjetych czynnosciach i odwotuje Patrol Mobilny. Na zakorczenie obstugi
alarmu, Operator dokonuje wpisu w karcie obstugi obiektu w systemie informatycznym.

I. W przypadku stwierdzenia na monitorowanych obiektach (na obrazie kamer) przez Operatora Firmy
Ochroniarskiej pozaru Operator niezwtocznie powiadamia Straz Pozarna. Operator informuje
telefonicznie Osobe Upowazniong (dyspozytornia SUW) o podjetych przez grupe interwencyjng
czynnosciach, zakonczenie akcji, dokonanie stosownego wpisu w karcie obiektu w systemie
informatycznym.

2. W przypadku odebrania sygnatu przez osobe Upowazniona (dyspozytornia SUW):

a. W przypadku odebrania sygnatu alarmowego jako pierwszego przez osobe upowazniong
(dyspozytornia SUW), dokonuje ona weryfikacji rodzaju alarmu (wtamanie, sabotaz, itp.) w systemie
alarmowo-monitorujacym poprzez podglad kamer na obiekcie na ktérym sygnat wystapit (dyspozytor
wywotuje z konsoli operatorskiej obiekt, ktdry wygenerowat alarm a nastepnie za pomoca dostepnego
podgladu wideo weryfikuje otrzymany sygnat alarmowy w rzeczywistej chwili powstania zdarzenia
(naruszenie czujnika alarmowego) i potwierdza do Operatora Centrum Monitorowania Alarméw
................................. wystgpienie zdarzenia co do ktoérego nastepuje konieczno$¢ wystania grupy
interwencyjnej lub brak takiej koniecznosci.

Tok postepowania w przypadku odebrania sygnalu przez osobe upowazniona (dyspozytornia
SUW) jest taki sam jak w przypadku opisanym w punkcie 1.c. do 1.l.

VIII. UWAGI:

- W przypadku wywotania fatszywego alarmu prosimy jak najszybciej skontaktowaé sie telefonicznie z Centrum Monitorowania
AlarmoOw ..v.vvveveniniinnenns pPOod NUMEr: sevessessensassass [ 1] - Qe a—— , poda¢ HASLO, numer obiektu adres i nazwisko,
odwotaé alarm. Odwotanie alarmu w ciggu 5 minut (300 sekund) od jego powstania nie narazi Panstwa na dodatkowe koszty.
Prosimy o poinformowanie wszystkich Oséb Upowaznionych o koniecznosci zachowania takiej procedury.

- Prosimy nie ujawnia¢ nikomu haset - ma to wptyw na Panstwa bezpieczenstwo

- Prosimy informowa¢ o kazdej zmianie oséb upowaznionych czy telefonéw kontaktowych nasze Centrum Monitorowania Alarméw
w formie pisemnej.
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- Pamigta¢ o wymianie baterii w urzadzeniach bezprzewodowych wchodzacych w skiad Par'ls;tvv"ai;loll?’gé?i

(np. piloty antynapadowe, czujniki bezprzewodowe) i A |
- Ze wzgledu na wiasne bezpieczenstwo raz na trzy miesigce wykona¢ test lokalnego system'u"a'Ié‘FrT’i’GWé‘@’d?»iﬁ’f&‘rﬁﬁh’ja:@o tym (s)

wczesniej Centrum Monitorowania Alarméw.

IX. DANE O SYSTEMIE ALARMOWYM:

1.Typ centrali alarmowej: Systemy Satel Integra

2. Instalator systemu alarmowego: ...........cccvvvnnnens L] R T S

3. Konserwator systemu alarmowego: ......cccocevvvveiieinnnenn. B8l ememusintes shmn 5 svens pons

4. Opiekun handlowy Klienta: ......coovviviiiiniiiinnnnns tel. i
Zleceniodawca: Zleceniobiorca:

Administratorem Panstwa danych., zawartych w Umowie na Swiadczenie ustug ochrony oraz w Karcie Zgloszenia Obiekiu
(zalgczniku do wnOWY) JeSt ............cccocvvrvrivnnenennn.. Paristwa dane przetwarzane bedgw celu realizacji wAw umowy, w okresie
Jej trwania lub do czasu wygasnigcia roszczen, stosownie jednak do przepiséw prawa o rachunkowosci oraz przepiséw podatkowych
i ustawy o ochronie 0s6b i mienia.

Administrator wyznaczyt Inspektora Ochrony Danych Osobowych z ktorym mozna si¢ kontaktowaé pod nr tel.: ...................
lub '

Petna  tresé
G . e e

Klauzuli  informacyjnej dolgczona zostata do panstwa egzemplarza umowy oraz jest dostgpna na




