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: Opis przedmiotu zamdéwienia
minimalne wymagania techniczne w zakresie oprogramowania stacji
monitorowania Wykonawcy do swiadczenia ustug na rzecz MPWIiK Sp. z o.o0.

1. MPWIK Sp. z o.0. zleca swiadczenie ustug w zakresie ochrony oséb i mienia, ktérymi sg
w szczegodlnosci dziatania zapobiegajace przestepstwom i wykroczeniom przeciwko
mieniu, a takze dziatania przeciwdziatajgce powstawaniu szkody wynikajacej z tych
zdarzen oraz niedopuszczajace do wstepu oséb nieuprawnionych na teren chroniony
zgodnie z Ustawaq z dnia 22 sierpnia 1997 roku o ochronie 0séb i mienia ze.zm.

2. MPWIK Sp. z o.0. zleca Swiadczenie poszczegdlnych ustug w odniesieniu do danej
nieruchomosci. Szczegdtowy zakres swiadczenia ustug z podziatem na obiekty MPWiK
Sp. z 0.0. stanowi Zatacznik Nr 4. :

3. MPWiK Sp. z o.0. wymaga, aby Wykonawca $wiadczyt ustugi zgodnie z ponizszymi
wytycznymi do kazdego obiektu i w zakresie opisanym w Zataczniku Nr 4.

a) Monitoring z Interwencja Grdpy Interwencyjnej — Patrolu (Monitoring SSWiN).

Ustuga monitoringu polegajaca na statym dozorze sygnatdéw przesytanych drogg telefoniczna,
Internetem lub GSM/GPRS, do lokalnej stacji monitorowania alarméw, koncesjonowanej agencji
ochrony oséb i mienia. System alarmowy zainstalowany w obiekcie inicjuje informacje o zaktoceniu
jednego z detektoréw. W chwili otrzymania sygnatu operator stacji. monitorowania niezwtocznie
wysyta patrol interwencyjny, bedacy najblizej miejsca zdarzenia oraz wzywa jednostki mundurowe
np. Straz Pozarng, Policje, stuzby medyczne. MPWiK Sp. z 0.0. wymaga potaczenia do stacji
monitorowania przez co najmniej dwa, niezalezne tory transmisji dla kazdego obiektu.

b) Wideo weryfikacja z alarmu - (Wideo weryfikacja SSWiN).

Ustuga monitoringu obiektu z wykorzystaniem zewnetrznych systemow alarmowych
weryfikowanych za pomocg kamer wideo. Uzyskane sekwencje wideo z obiektu, zarejestrowane
z rzeczywistej chwili powstania zdarzenia (naruszenie czujnika alarmowego) pozwalajg na tatwe,
skuteczne, szybkie i nie budzace watpliwosci okresdlenie przyczyny kazdego z wywotanych alarmow
oraz biezacej sytuacji w obiekcie a takze podjecie stosownych dziatan. Wideo weryfikacja umozliwia
natychmiastowe podjecie decyzji o dalszej reakcji:

e na potwierdzone zdarzenie np. wystanie Grupy Interwencyjnej, serwisu technicznego i/lub
Strazy Pozarnej, Policji, Pogotowia Ratunkowego oraz oséb upowaznionych, bez koniecznosci
uprzedniego wysytania patrolu na miejsce w celu sprawdzenia przyczyny alarmu.

c) Wideo obchéd prewencyjny (Wideo obchéd prewencyjny WOP) - operator stacji
monitorowania alarméw w spos6b automatyczny ma obowigzek dokonywania wirtualnego
obchodu obiektéw MPWiK Sp. z 0.0.. Oprogramowanie Wykonawcy musi umozliwiaé generowanie
video obchodow w sposéb automatyczny, losowy o réznych porach dnia i nocy. Oprogramowanie
- Wykonawcy musi umozliwia¢ systemowe ustalenie kluczowych pytan w zakresie aktualnej sytuacji
w obiekcie monitorowanym. Potwierdzenie wykonania wideo patrolu musi by¢ automatycznie
rejestrowane w systemie Wykonawcy i kazdorazowo udostepnianie na zadanie MPWiK Sp. z o.0.
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d) Wideo analiza obrazu - (WAO) P tekiadowy 65:830:500,00 (6)

Funkcja nie zostata ujeta w niniejszym zaméwieniu do realizacji, jednak z uwagi
na planowangq dalsza rozbudowe systemu, Wykonawca winien przewidzieé
mozliwos¢ uruchomienia funkcji wideo analizy.

Wykonawca musi umozliwia¢ odbieranie, rejestrowanie i obstuge sygnatéw wideo w zakresie:

¢ zdefiniowanie stref jedynie dla pieszych lub jedynie dla pojazddéw,

e detekcje zdarzen typu upadek osoby,

o wykrycie wtargniecia do strefy,

e $ledzenie czasu wykonywania operacji,

e zliczanie 0s6b wkraczajacych lub opuszczajacych strefe.

e zliczanie czasu przebywania oséb w zadanej strefie,

e detekcje pozostawionych lub zabranych przedmiotow,

o detekcje ruchu po ustalonych godzinach,

o detekcje podejrzanego zachowania osdb,

e wykrywanie tworzenia sie zbiegowisk,
Wykonawca winien przewidzie¢ wprowadzenie wideo analizy obrazu dla kazdego
obiektu wyszczegdlnionego w zataczniku nr 4 — wykaz obiektéw.

e) Konwojowanie wartosci do 0,2 J.0. [Konwojowanie wartosci KW] - ustuga polegajaca
na odbieraniu zabezpieczonych pakietéw gotéwkowych do wartosci 0,2 j.o. od MPWiK Sp. z o.0.
i bezpiecznym ich transportowaniu do wskazanej przez MPWiK Sp. z 0.0. placéwki bankowej.
Pakiety gotéwki bedq kazdorazowo umieszczane w bezpiecznych kopertach jednorazowych, ktérych
nie mozna otworzy¢ bez widocznego uszkodzenia zabezpieczeri. Wykonawca winiert podaé cene
ryczattowg w skali miesigca obejmujaca wykonanie transportu gotéwki dwa razy w ciagu m1e5|qca
w dniach od poniedziatku do pigtku ok. godziny 14:00.

f) Alarm napadowy - Alarm napadowy obecnie funkcjonuje w trzech punktach biura ul. Cicha 8
i s to : pomieszczenie Biura Obstugi Interesanta, pomieszczenie Dziatu Technicznego oraz
pomieszczenie Kasy. Funkcjonuje rdéwniez na Stacji Uzdatniania Wody w pomieszczenie
Dydpozytora. Alarm uruchamiany jest recznie przez' nacisniecie przycisku na pilocie, a w
pomieszczeniu Kasy zainstalowanego przycisku. Sposéb funkcjonowania alarmu we wskazanych
pomieszczeniach okresli Operator.

2. Minimalne wymaganie funkcjonalno - formalne dla koncesjonowanego podmiotu
. monitorujacego systemy alarmowo - monitorujace.

W celu zapewnienia nalezytego wykonania ustugi, zgodnie z najlepszymi standardami oraz
przepisami branzy bezpieczenstwa, podmiot wybrany do $wiadczenia ustugi ochrony, winien
spetniac¢ nastepujace wymagania:

2.1. Wykonawca przy wykonaniu zamoéwienia winiein dysponowaé catodobowym,
uzbrojonym stanowiskiem interwencyjnym, o ktérym mowa w Rozporzadzeniu Ministra
Spraw Wewnetrznych i Administracji z dnia 21 pazdziernika 2011 r. w sprawie zasad
uzbrojenia specjalistycznych uzbrojonych formacji ochronnych i warunkéw przechowywania
oraz ewidencjonowania broni i amunicji. Wykonawca na wiasny koszt i we wtasnym zakresie
podtaczy obiekty MPWiK Sp. z 0.0. do Uzbrojonego Stanowiska Interwencyjnego.

2.2, Wykonawca przy wykonaniu zamoéwienia winien dysponowaé¢ na terenie Powiatu
skarzyskiego, przez caty okres Swiadczenia ustugi, co najmniej jedng grupg interwencyijna,
zapewniajacg dojazd do obiektow MPWIK Sp. z 0.0. w czasie nie dtuzszym niz 15 minut, 4
o ktérej mowa w Rozporzadzeniu Ministra Spraw Wewnetrznych i Administracji z dnia 21
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2.3. MPWiK Sp. z o.0. nie dopuszcza kierowania do pracy w grupach interwencyjnych,
obstugujgcych obiekty MPWIiK Sp. z 0.0., aby Wykonawca zatrudniat pracownikéw ochrony
ktorzy posiadajg orzeczenie o stopniu niepetnosprawnosci w stopniu wyzszym niz lekki, oraz
jednoczesnie posiadajg orzeczenie o niepetnosprawnosci w zakresie: niepetnosprawnosci
ruchowej, epileps;ji, wad wzorku, stuchu oraz choréb psychicznych
i umystowych.

2.4, Wykonawca przedstawi wykaz nalezycie wykonanych ustug zdalnego
dozoru (zdalnej ochrony) z wykorzystaniem video analizy dla co najmniej trzech
podmiotow o wartosci co najmniej 25.000 ziotych kazda ( w ciagu roku),
wykonanych w cigqgu ostatnich pieciu lat.

2.5. Wykonawca musi posiada¢ nadany natowski kod Podmiotu Gospodarczego (NATO
Commercial and Government Entity Code - NCAGE Code), w zakresie co najmniej
$wiadczenia ustug na rzecz obronnosci. Wykonawca przedtozy kopie z odpowiedniego
rejestru poswiadczong za zgodnos¢ z oryginatem.

2.6. Wykonawca musi posiada¢ aktualng polise ubezpieczeniowa, o ktérej mowa
w Rozporzadzeniu Ministra Finanséw z dnia 9 grudnia. 2013 r. w sprawie obowigzkowego
ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej przedsiebidrcy wykonujgcego dziatalnosé
gospodarcza w zakresié ustug ochrony oséb i mienia a takze dodatkowg polise dobrowolng
w zakresie wykonywania ustug ochrony oséb i mienia, na kwote co'najmniej 2.000.000,00
(dwéch milionéw) ztotych.

2.7. Wykonawca oswiadcza, ze spetnia minimalne wymagania techniczne w zakresie
posiadanego oprogramowania do $wiadczenia ustug na rzecz MPWIiK Sp. z 0.0. pod rygorem
odpowiedzialnosci karnej.

Szczegotowa procedura powiadamiania, zostata opisana w Zataczniku Nr 5 do WZ - Karta
zgtoszenia obiektu do monitorowania.



